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ZAHLEN ZUM GESCHAFTSJAHR

R+V Lebensversicherung a.G. Lebens- und Pensionsversicherungen )
in Mio. Euro 2013 2012 2013 2012
Gebuchte Bruttobeitrage 120 121 6.378 5.918
Brutto-Aufwendungen fur Versicherungsfalle 134 78 4.195 3.923
Laufende Ertrage aus Kapitalanlagen 66 59 2.146 2.060
Kapitalanlagen 1.568 1.570 57.233 54.265
Anzahl der Versicherungsvertrage (in Tsd.) 61 64 5.928 5.891
Mitarbeiter am 31. Dezember (Anzahl) - - 2.209 2.138
Gebuchte Bruttobeitrage
Erstversicherer Inland der R+V Gruppe (HGB) 11.314 10.639

1) in Deutschland durch R+V Lebensversicherung AG, R+V Luxembourg Lebensversicherung S.A., Condor Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft,
R+V Lebensversicherung a.G., R+V Pensionsversicherung a.G., R+V Pensionskasse AG, Optima Pensionskasse Aktiengesellschaft, R+V Pensionsfonds AG,
CHEMIE Pensionsfonds AG, R+V Gruppenpensionsfonds AG gezeichnetes Geschéft.
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Geschaft und Rahmenbedingungen

Geschaftstatigkeit

Die R+V Lebensversicherung a.G., gegriindet 1922, ist der
dlteste Lebensversicherer der R+V und gehdrt der genossen-
schaftlichen FinanzGruppe an. Sie bietet klassische Vorsorge-
produkte an.

Organisatorische und rechtliche Struktur

Die R+V Lebensversicherung a.G. ist in ihrer Eigenschaft als
Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit eine unabhangige
Gesellschaft. Sie ist allein ihren Mitgliedern verpflichtet.

Der Jahresabschluss der R+V Lebensversicherung a.G. wurde
nach den Vorschriften des Handelsgesetzbuchs (HGB) erstellt.

Die Vorstande der Gesellschaften der R+V sind teilweise in
Personalunion besetzt.

Zwischen den Gesellschaften der R+V bestehen umfangreiche
Funktionsausgliederungs- und Dienstleistungsvereinbarun-
gen.

Die versicherungstechnische Verwaltung erfolgt durch die
R+V Lebensversicherung AG, die auch iiber ihren AuRendienst
Lebens-, Renten- und Risikoversicherungen fiir die R+V Le-
bensversicherung a.G. vermittelt.

Die R+V Lebensversicherung a.G. hat ihren Sitz in Eltville.

Verbandszugehorigkeit

Die R+V Lebensversicherung a.G. ist Mitglied folgender

Vereine:

- Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V.,
Berlin (GDV)

- Versicherungsombudsmann e.V., Berlin

Gesamtwirtschaftliche Entwicklung

Die konjunkturelle Entwicklung in Deutschland hat sich im
Laufe des Jahres 2013 vor dem Hintergrund sich dynamisch
entwickelnder Ausfuhren und einer starken Inlandsnachfrage
belebt. Dennoch betrug die Zuwachsrate des Bruttoinlands-
produkts nach vorlaufigen Zahlen des Statistischen Bundes-
amts lediglich 0,4 % - nach 0,7 % im Vorjahr.

Entwicklung an den Kapitalméarkten

Das Jahr 2013 war an den Kapitalmdrkten gepragt durch eine

konjunkturelle Erholung in den USA und einen Riickgang der

Krisendngste in der Eurozone. Die amerikanische Zentralbank
kiindigte an, die aulRerordentlich expansive Geldpolitik leicht
zuriick zu fiihren. Daraufhin stiegen die Zinsniveaus weltweit
an. Demgegeniiber senkte die Europdische Zentralbank (EZB)

den Leitzins aufgrund niedriger Inflation auf historisch nied-
rige 0,25 %.

Die Zinsen zehnjahriger deutscher Staatsanleihen schwankten
im Jahresverlauf deutlich und lagen am Jahresende bei 1,9 %
gegeniiber 1,3 % im Vorjahr. Die Zinsaufschldge (Spreads)
fielen fiir viele Pfandbriefe, Banken-, Unternehmens- und
Staatsanleihen. Die Aktienmarkte entwickelten sich 2013 posi-
tiv. Der fiir die Eurozone maRgebliche Aktienmarktindex Euro
Stoxx 50 (ein Preisindex) veranderte sich von 2.636 auf 3.109
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Punkte, also um 17,9 %. Der deutsche Aktienmarktindex DAX
(ein Performanceindex) stieg um 25,5 % auf 9.552 Punkte.

Lage der Versicherungswirtschaft

Die Beitragseinnahmen der deutschen Versicherungswirt-
schaft haben sich ausgehend von einem Beitragsvolumen von
insgesamt 181,6 Mrd. Euro im Jahr 2012 auch 2013 weiter posi-
tiv entwickelt. Davon geht der GDV in einer ersten Einschdt-
zung aus, auch wenn die detaillierten Zahlen fiir das Ge-
schéftsjahr zum Redaktionsschluss noch nicht vorlagen.

In der Lebensversicherung waren im Jahr 2012 Beitragsein-
nahmen in Héhe von 87,3 Mrd. Euro erzielt worden, wovon
64,6 Mrd. Euro auflaufende Beitrdge und mit 22,7 Mrd. Euro
rund 26 % der gesamten Beitrdge auf Einmalbeitrdge entfie-
len. Die Pramienentwicklung im Geschaftsjahr 2013 war wie
schon in den Vorjahren sehr stark vom Einmalbeitrags- und
Jahresendgeschaft bestimmt. Derzeit ist davon auszugehen,
dass rund sechs Millionen neue Lebensversicherungsvertrdage
im Jahr 2013 abgeschlossen wurden, was einen leichten Riick-
gang gegeniiber dem Vorjahr bedeutet.

In der privaten Krankenversicherung lagen die Beitragsein-

nahmen des Jahres 2012 bei 35,6 Mrd. Euro, wovon 26,0 Mrd.
Euro auf die Krankheitskostenvollversicherung und 2,0 Mrd.
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Euro auf die Pflege-Pflichtversicherung entfielen. Im Ge-
schaftsjahr 2013 gab es Wachstumsimpulse inshesondere
durch die Einfithrung der staatlich geforderten Pflege-Bahr-
Versicherung.

Im Jahr 2012 hatten die Schaden- und Unfallversicherer insge-
samt 58,6 Mrd. Euro an Beitrdgen eingenommen. Hauptzweige
hierbei waren die Kraftfahrtversicherung gefolgt von der
Sachversicherung. Die beiden Zweige zusammen vereinigen
fast zwei Drittel des Marktvolumens auf sich. Im Geschaftsjahr
2013 gab es weitere Wachstumsimpulse insbesondere aus der
Kraftfahrtversicherung. Hier konnten im Markt durch Bei-
tragsanpassungen im Neugeschéft und Bestand steigende Pra-
mieneinnahmen erzielt werden. Die Geschaftsentwicklung der
Schaden- und Unfallversicherung in Deutschland beziehungs-
weise Europa war 2013 durch grofRe Elementarschadenereig-
nisse gepragt. Dazu zdhlten das Hochwasser zur Jahresmitte
sowie aulRergewShnlich heftige Unwetter, insbesondere die
Hagelstiirme im Sommer und Frithherbst. Dabei schlugen

die Uberschwemmungen im Juni mit einem gesamtwirtschaft-
lichen Schaden von umgerechnet rund 13 Mrd. Euro zu Buche.
Nach bisherigen Schéitzungen hat die Versicherungswirtschaft
insgesamt rund 7 Mrd. Euro fiir Folgen der Naturgewalten 2013
gezahlt. Fiir die Versicherer waren dabei die Hagelstiirme mit
einem Volumen von rund 4 Mrd. Euro das bedeutsamste Scha-
denereignis.

Die Riickversicherungsunternehmen zeigten sich 2013 erfreu-
lich kapitalstark. Die im Vorjahr erwirtschafteten positiven
Ergebnisse und die im internationalen Vergleich moderate
Schadenbelastung des Jahres 2013 starkten die Kapitalisie-
rung der Unternehmen.

Weltweit betrachtet waren sowohl die gesamtwirtschaftlichen
Schadenbelastungen aus Naturkatastrophenereignissen als
auch die versicherten Schaden im Vergleich zum Vorjahr riick-
ldufig. Die Schadenereignisse mit den gesamtwirtschaftlich
und versicherungstechnisch grof3ten Schadenbelastungen
waren das Hochwasser in Europa im ersten Halbjahr und, im
zweiten Halbjahr, die Unwetterschdden in Deutschland und
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Frankreich. Andererseits lagen beispielsweise in den USA die
versicherten Schaden aus Unwetterereignissen deutlich unter
dem Niveau der Vorjahre.

Ungeachtet der Nachwirkungen des Sturms Sandy konnten zu
Beginn des Jahres 2013 keine wesentlichen Bewegungen im
Preisniveau beobachtet werden. Zum Jahresende jedoch konn-
ten - unter anderem getrieben durch die bereits beschriebene
Schadensituation in Europa - in einigen Segmenten und Re-
gionen wieder festere Raten erzielt werden.

R+Vim Markt

Bundesregierung starkt betriebliche und private
Altersvorsorge

Die Bundesregierung hat in ihrem im Dezember 2013 vorgeleg-
ten Koalitionsvertrag die Bedeutung von betrieblicher und
privater Altersvorsorge unterstrichen.

Das Drei-Saulen-System aus gesetzlicher Rente sowie ergan-
zender betrieblicher und privater Eigenvorsorge wurde von
den Koalitionspartnern im Vertrag verankert. Aufgrund des
sinkenden Sicherungsniveaus drohen jedoch auch kiinftig
aus der Rentenversicherung niedrigere Alterseinkommen. Zur
Sicherung des Lebensstandards im Alter sieht die Bundesre-
gierung eine Erganzung der gesetzlichen Rentenversicherung
durch betriebliche und private Altersvorsorge daher als erfor-
derlich an.

Die Ankiindigung der Koalition, generationengerechte und im
Sinne der Versichertengemeinschaft stehende Manahmen
zur Starkung der Lebensversicherungen zu treffen, ist richtig
und wichtig und im Interesse der Versicherungskunden.

Zukunftsvorsorge als Auftrag

Als Kompetenzzentrum fiir Vorsorgen und Versichern in der
genossenschaftlichen FinanzGruppe bietet R+V optimalen
Versicherungsschutz und passgenaue, moderne Vorsorge-
l6sungen an. R+V verfiigt dabei {iber ein breites Spektrum
bedarfsgerechter Produkte fiir alle Kunden.

Die Produktpalette reicht von staatlich geforderten Altersvor-
sorgeprodukten iiber klassische Rentenversicherungen mit
garantiertem Zins zur Absicherung der Langlebigkeit {iber
Rentenversicherungen mit Partizipation am Aktienmarkt

bis hin zu Risikoversicherungen wie zum Beispiel der Risiko-
Lebensversicherung oder der Berufsunfahigkeitsversicherung.
In der betrieblichen Altersversorgung bietet R+V alle fiinf
Durchfiihrungswege an. Dabei sind einzelvertragliche Gestal-
tungen ebenso mdglich wie die Absicherung im Rahmen von
Versorgungswerken. Kapitalmarktorientierte fondsgebundene
Versicherungen sowie spezielle Produkte exklusiv fiir Mitglie-
der von Genossenschaften runden das Angebot ab.

Positionierung der R+V im Wettbewerb

Der wichtigste Faktor fiir den Erfolg der R+V ist die enge Ein-
bindung in die genossenschaftliche FinanzGruppe. Die Koope-
ration mit den Volksbanken und Raiffeisenbanken, iiber die
der iberwiegende Teil der Lebensversicherungsvertrage ver-
kauft wird, bildet die Basis ihres erfolgreichen Geschafts-
modells. Um den Verkauf in den Banken zu fordern, werden
bankaffine Versicherungsprodukte bereitgestellt.

Ein Schwerpunkt der R+V liegt auf der betrieblichen Altersver-
sorgung, die in den vergangenen Jahren beachtliche Erfolge
aufweisen konnte. Viele Branchen haben innovative Tarifver-
trage entwickelt, die den Beschaftigten ermdglichen, Ansprii-
che auf betriebliche Altersversorgung zu erwerben. Dennoch
werden die Vorteile einer betrieblichen Altersversorgung noch
nicht ausreichend erkannt und genutzt. Voraussetzung fiir
den Erfolg des Drei-Sdulen-Systems aus gesetzlicher Rente
sowie erganzender betrieblicher und privater Eigenvorsorge ist
aber eine moglichst flichendeckende Verbreitung der ergan-
zenden Vorsorge mit ausreichend hohen Leistungen. Die Poli-
tik hat dieses Problem erkannt und sucht nach Wegen, die
betriebliche Altersversorgung vor allem in kleinen und mittle-
ren Unternehmen auszubauen. Der GDV hat MaRnahmen zur
Verbesserung der Verbreitung der betrieblichen Altersvorsorge
vorgeschlagen, zum Beispiel die Erleichterung der Einfithrung
von sogenannten Opting-out-Modellen.
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Geschaftsverlauf der
R+V Lebensversicherung a.G.

Enge Zusammenarbeit in der genossenschaftlichen
FinanzGruppe

Garant fiir die Wahrnehmung des Auftrags der R+V als Vorsor-
ge- und Versicherungsspezialist in der genossenschaftlichen
FinanzGruppe ist die enge Zusammenarbeit mit den Volks-
banken und Raiffeisenbanken.

Gewdhrleistet wird dies auf Managementebene durch gemein-
same Gremien zur Abstimmung der Vertriebsziele und der Pro-
duktstrategie. AuRerdem wird R+V durch Beirdte aus dem
genossenschaftlichen Bereich unterstiitzt. Auf Mitarbeiter-
ebene gibt es einen standigen Austausch zwischen dem
AulRendienst der R+V und den zustdndigen Bankmitarbeitern.
Gemeinsame Schulungen und Weiterbildungen sowie Selbst-
lernprogramme stellen einen gleichbleibend hohen Qualitats-
standard in der Beratung sicher.

Geschaftsverlauf der
R+V Lebensversicherung a.G.

Geschiftsverlauf im Uberblick
Im Geschaftsjahr 2013 erzielte die R+V Lebensversicherung
a.G. ein gutes Ergebnis.

Die R+V Lebensversicherung a.G. konnte 2013 das aus Sonder-
effekten resultierende auRergewdhnlich starke Neugeschaft
des Vorjahres nicht wiederholen und erreichte einen Neubei-
trag von 7,4 Mio. Euro (2012: 29,0 Mio. Euro).

Die gebuchten Beitrdge lagen mit 119,7 Mio. Euro auf Vorjah-
resniveau (2012: 121,0 Mio. Euro).

Im Bestand sank der laufende Beitrag fiir ein Jahr um 2,0 %
auf 117,3 Mio. Euro. Die Entwicklung der Vertragsstiickzahlen
wird weiterhin von einem Abschmelzen des Bestands an Rest-
kreditversicherungen dominiert. Insgesamt war ein Riickgang
um 3,5 % auf 61,4 Tsd. Vertrage zu verzeichnen.

Die Stornoquote bezogen auf den Bestand an Vertragen betrug
1,7 %.

Die Leistungen zugunsten der Versicherungsnehmer erhohten
sich um 16,4 % auf 179,8 Mio. Euro.

Die Nettoverzinsung lag wie im Vorjahr bei 4,3 %. Die gemaf
der Verbandsformel berechnete laufende Durchschnittsverzin-
sung stieg um 0,3 Prozentpunkte gegeniiber dem Vorjahr und
betrug 4,1 %.

Bei der R+V Lebensversicherung a.G. fielen 2013 Zuschreibun-
gen auf festverzinsliche Wertpapiere und Investmentfondsan-
teile an, die in den Vorjahren mit ausschlieRlich handelsrecht-
licher Wirkung abgeschrieben worden sind. Diese Zuschrei-
bungen entfalten insoweit ebenfalls nur ausschlie3lich han-
delsrechtliche Wirkung, so dass die steuerliche Bemessungs-
grundlage deutlich unterhalb des handelsrechtlichen Ergeb-
nisses vor Steuern liegt und damit 2013 keine Ertragsteuern
angefallen sind.

Der Rohiiberschuss belief sich auf 28,3 Mio. Euro, der Verlust-
riicklage wurden 3,5 Mio. Euro zugefiihrt.

Eine freie Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung von

58,4 Mio. Euro sowie zusdtzliche Bewertungsreserven sind
Beleg fiir die Finanzkraft und Leistungsfahigkeit der R+V
Lebensversicherung a.G. Sie bilden fiir die vertrauensvolle
Partnerschaft zwischen der R+V Lebensversicherung a.G. und
ihren Mitgliedern eine verldssliche gemeinsame Basis. Dass die
R+V Lebensversicherung a.G. ein solider und finanzstarker
Versicherer ist, belegt unter anderem das von Fitch Ratings
2013 an die R+V Lebensversicherung a.G. vergebene Finanz-
starkerating AA- mit stabilem Ausblick.

R+V Lebensversicherung a.G.: Finanzkraft und Service

Mit einem modernen Asset-Liability-Management tragt R+V
der {iberragenden Bedeutung einer auf langfristige Soliditat
ausgerichteten Unternehmenspolitik Rechnung. Methodik,
Organisation und Prozesse sind so eingerichtet, dass eine opti-
male Versorgung der Unternehmensleitung mit Informationen
fiir eine effiziente Unternehmenssteuerung jederzeit sicherge-
stellt ist.



Geschaftsverlauf der R+V Lebensversicherung a.G. / Ertragslage

NEUZUGANG - GESAMTER BEITRAG VERSICHERUNGSBESTAND - LAUFENDER BEITRAG FUR EIN JAHR
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Aufgrund ihrer Finanzstarke hat die R+V Lebensversicherung
a.G. auch 2013 alle verlangten Stresstests erfolgreich absol-
viert.

Alle Verpflichtungen waren durch entsprechende Kapitalanla-
gen des gebundenen Vermdgens zu jedem Zeitpunkt im Ge-
schéftsjahr 2013 zu Buch- wie auch zu Zeitwerten vollstandig
bedeckt.

Hohe Finanzkraft trifft bei R+V auf konsequente Serviceorien-
tierung. Die R+V Lebensversicherung a.G. gehort zu den Versi-
cherungsunternehmen mit den niedrigsten Beschwerdequo-
ten bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
(BaFin). Dies ist Ausdruck fiir die Zufriedenheit der Kunden
mit den Leistungen der R+V Lebensversicherung a.G.

Entwicklung des Versicherungsgeschdfts

Neuzugang

Das auf Sondereffekten beruhende starke Neugeschift des
Vorjahres konnte nicht wiederholt werden. Es wurden insge-
samt 2,1 Tsd. neue Vertrdge (2012: 4,1 Tsd.) abgeschlossen.
Die Neuabschliisse teilen sich aufin 1,1 Tsd. Rentenversiche-
rungen und 0,9 Tsd. Risikoversicherungen.

Der laufende Beitrag des Neugeschafts betrug 5,8 Mio. Euro.
Als einmaliger Neubeitrag konnten 1,6 Mio. Euro erzielt wer-
den.

Versicherungsbestand

Zum Bilanzstichtag umfasste der Bestand der R+V Lebensversi-
cherung a.G. 61,4 Tsd. Vertrage mit einem jahrlichen laufen-
den Beitrag von 117,3 Mio. Euro.

Gemessen an der Stiickzahl hatten Rentenversicherungen mit
19,7 Tsd. Vertrdagen den grofiten Anteil, gefolgt vom auslau-
fenden Bestand der Restkreditversicherungen mit 19,2 Tsd.
Vertragen und kapitalbildenden Versicherungen mit 17,6 Tsd.
Vertrdgen.

Bezogen auf den laufenden Beitrag fiir ein Jahr machten Ren-
tenversicherungen mit 74,5 Mio. Euro den groRten Anteil am
Bestand aus. Den zweitgroRten Anteil erreichten mit 38,2 Mio.
Euro kapitalbildende Versicherungen. Der stiickzahlmaRig
starke Bestand an Restkreditversicherungen hatte bezogen
auf den Bestandsbeitrag mit 1,2 Mio. Euro nur geringes
Gewicht.

Die Stornoquote bezogen auf den laufenden Beitrag im
Bestand stieg von 2,1 % auf 2,3 %.
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GEBUCHTE BRUTTOBEITRAGE

in Mio. Euro

AUFWENDUNGEN FUR VERSICHERUNGSFALLE
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Eine Ubersicht iiber die Bewegung und Struktur des Bestandes
istin Anlage 1 zum Lagebericht auf den Seiten 26 bis 29 darge-
stellt. Alle im Geschéftsjahr 2013 betriebenen Versicherungs-
arten - untergliedert nach Versicherungsformen - sind in der
Anlage 2 zum Lagebericht auf Seite 30 aufgefiihrt.

Leistungen zugunsten der Versicherungsnehmer

Im Jahr 2013 erbrachte die R+V Lebensversicherung a.G.
zugunsten der Versicherungsnehmer Leistungen in Hohe von
179,8 Mio. Euro. Davon entfielen auf Versicherungsleistungen,
Riickkaufsleistungen und Uberschiisse 153,6 Mio. Euro. Die
Riickstellungen zur Bedeckung kiinftiger Leistungsverpflich-
tungen wurden um 26,2 Mio. Euro erhoht.

Ertragslage

Beitrdage
Im Geschaftsjahr betrug die Beitragseinnahme insgesamt
119,7 Mio. Euro. Das sind 1,0 % weniger als im Vorjahr.

Der Anteil der Beitrdge fiir Rentenversicherungen betrug

62,9 %. Auf kapitalbildende Versicherungen entfielen 33,4 %.
Der Rest verteilte sich auf Restkredit- und Risiko-Lebensversi-
cherungen.

Aufwendungen fiir Versicherungsfille

Die Aufwendungen fiir Versicherungsfalle lagen 2013 mit ins-
gesamt 133,7 Mio. Euro um 70,5 % {iber dem Vorjahreswert von
78,4 Mio. Euro. Ursdchlich fiir die Steigerung waren die Leis-
tungen fiir Ablaufe, die um 55,8 Mio. Euro beziehungsweise
90,6 % gegeniiber dem Vorjahr auf 117,4 Mio. Euro stiegen. Die
Aufwendungen fiir vorzeitige Versicherungsfalle erhghten sich
auf 3,5 Mio. Euro (+ 18,0 %), die Versicherungsleistungen fiir
Renten auf 0,9 Mio. Euro (+ 66,7 %). Die Aufwendungen fiir
Riickkdufe verminderten sich auf 11,9 Mio. Euro (- 10,7 %).

Ergebnis aus Kapitalanlagen

Die R+V Lebensversicherung a.G. erzielte aus ihren Kapitalan-
lagen (ohne fondsgebundene Versicherungen) ordentliche Er-
trdge von 66,3 Mio. Euro. Abziiglich ordentlicher Aufwendun-
gen in Hohe von 1,7 Mio. Euro unter Beriicksichtigung der
planmaRigen Immobilienabschreibungen von 0,1 Mio. Euro er-
gab sich ein ordentliches Kapitalanlageergebnis von 64,6 Mio.
Euro (2012: 57,7 Mio. Euro). Die laufende Durchschnittsverzin-
sung gemal} Verbandsformel lag bei 4,1 % (2012: 3,8 %).

Auf den Rentenmadrkten kam es kaum noch zu Bonitdtsherab-
stufungen, aber insgesamt stieg das Zinsniveau an. Unter die-
sen gesamtwirtschaftlichen Rahmenbedingungen waren bei
den Kapitalanlagen der R+V Lebensversicherung a.G. Ab-
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schreibungen von 8,7 Mio. Euro erforderlich. Aufgrund von
Wertaufholungen fritherer Abschreibungen wurden 3,9 Mio.
Euro zugeschrieben. Durch VerdufRerungen von Vermdgens-
werten erzielte die R+V Lebensversicherung a.G. einerseits
Abgangsgewinne von 7,8 Mio. Euro, andererseits entstanden
Abgangsverluste von 0,8 Mio. Euro. Aus den Zu- und Abschrei-
bungen sowie den Abgangsgewinnen und -verlusten resultier-
te ein auRerordentliches Kapitalanlageergebnis von 2,2 Mio.
Euro (2012: 8,0 Mio. Euro).

Das Nettoergebnis aus Kapitalanlagen als Summe des ordent-
lichen sowie des auRRerordentlichen Ergebnisses belief sich
damit fiir das Geschaftsjahr 2013 auf 66,8 Mio. Euro gegeniiber
65,7 Mio. Euro im Vorjahr. Die Nettoverzinsung lag bei 4,3 %
(2012: 4,3 %).

Kosten

Die Abschlussaufwendungen reduzierten sich aufgrund eines
verhaltenen Neugeschifts von 4,3 Mio. Euro im Jahr 2012 auf
1,9 Mio. Euro im Jahr 2013. Bezogen auf die Beitragssumme
des Neugeschifts in Hohe von 106,9 Mio. Euro ergibt sich ein
Abschlusskostensatz von 1,8 % (2012: 2,1 %).

Die Verwaltungsaufwendungen sanken gegeniiber dem Vorjahr
auf 1,3 Mio. Euro (2012: 2,5 Mio. Euro). Der Verwaltungskos-
tensatz konnte auf 1,1 % (2012: 2,1 %) gesenkt werden.

Die wesentlichen Uberschussquellen

Zins-, Kosten- und Risikoergebnis bildeten die wesentlichen
Quellen des Gesamtiiberschusses. Alle drei Ergebnisquellen
waren im Berichtsjahr positiv.

Trotz der schwierigen Lage an den Kapitalmdrkten stellte das
Zinsergebnis wie in den Vorjahren die groRte Uberschuss-
quelle dar.

Wegen der vorsichtigen Einschdtzung der Sterblichkeit und
anderer Risiken war die zweitwichtigste Uberschussquelle der
Risikotiberschuss.

Als drittgroRte Quelle floss in den Uberschuss das Kostener-
gebnis ein, da die vorgesehenen Mittel zur Deckung der
Kosten nicht in vollem Umfang ben&tigt wurden.

Der Uberschuss und seine Verwendung

Die R+V Lebensversicherung a.G. erwirtschaftete im Ge-
schaftsjahr 2013 nach Steuern einen Rohiiberschuss in
Héhe von 28,3 Mio. Euro.

Davon wurden 24,8 Mio. Euro der Riickstellung fiir Beitrags-
riickerstattung zugefiihrt und stehen somit fiir die Uber-
schussbeteiligung in kiinftigen Jahren zur Verfiigung. Die
Verlustriicklage wurde im Hinblick auf die Eigenmittelanforde-
rungen aus Solvency IT um 3,5 Mio. Euro gestdrkt.

Uberschussbeteiligung

Durch die Uberschussbeteiligung werden die Versicherungs-
nehmer entstehungsgerecht und zeitnah an allen erwirtschaf-
teten Uberschiissen beteiligt.

Die von Kontinuitdt geprdgte Anlagepolitik, kostensparende
Betriebsfiihrung und sorgféltige Risikopriifung stellten sicher,
dass die Uberschussbeteiligung der R+V Lebensversicherung
a.G. auch im Jahr 2014 auf einem attraktiven Niveau liegt.

Die Uberschusskomponenten, die sich unter anderem an den
Kosten- und Risikogewinnen orientieren, konnten beibehalten
werden. Bei den zinsabhingigen Uberschusskomponenten
reagierte die R+V Lebensversicherung a.G. auf das anhaltend
niedrige Zinsniveau mit einer moderaten Anpassung der Sdtze.
Diese Absenkung hat keinen Einfluss auf die garantierten
Leistungen sowie die bereits zugeteilte Uberschussbeteili-

gung.

Die Versicherungsnehmer von kapitalbildenden Versicherun-
gen und Rentenversicherungen werden explizit an den Bewer-
tungsreserven beteiligt. Der Stand der Bewertungsreserven im
Unternehmen kann unterjihrig aufgrund von Anderungen am
Kapitalmarkt stark schwanken. Mit dem Ziel der Kontinuitat
bei Auszahlungen deklariert die R+V Lebensversicherung a.G.
die Beteiligung an den Bewertungsreserven bis zu einem be-
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stimmten Niveau ein Jahr im Voraus. Damit ist die Beteiligung
unabhdngig vom tatsdchlichen Stand der Bewertungsreserven
bis zu einem Mindestniveau gesichert.

Die fiir das Versicherungsjahr 2014 deklarierten Uberschuss-
anteilsdtze sind auf den Seiten 55 bis 72 aufgefiihrt.

Finanzlage

Die R+V Lebensversicherung a.G. verfiigte zum 31. Dezember
2013 iiber ein Eigenkapital in Hohe von insgesamt 42,1 Mio.
Euro (2012: 38,6 Mio. Euro).

Esbestand mit 30,9 Mio. Euro aus der Verlustriicklage
gemdld § 37 VAG, die sich gegeniiber dem Vorjahr um

3,5 Mio. Euro durch die Einstellung aus dem Jahresiiber-
schuss 2013 erhohte.

Unverdandert zum Vorjahr betrugen die Anderen Gewinnriick-
lagen 11,2 Mio. Euro.

Das Eigenkapital der R+V Lebensversicherung a.G. ist wesent-
licher Bestandteil zur Erfiillung der aufsichtsrechtlichen

* ohne fondsgebundene Versicherungen

Solvabilitatsvorschriften, inshesondere auch im Hinblick
auf die Neuausrichtung der aufsichtsrechtlichen Eigenmittel-
anforderungen im Zuge der Einfithrung von Solvency II.

Die R+V Lebensversicherung a.G. konnte im Geschaftsjahr
jederzeit ihre Auszahlungsverpflichtungen erfiillen. Anhalts-
punkte fiir eine kiinftige Liquiditatsgefahrdung sind nicht
erkennbar.

Vermogenslage

Bestand an Kapitalanlagen

Die Kapitalanlagen der R+V Lebensversicherung a.G. gingen
im Geschéftsjahr 2013 um 3,0 Mio. Euro beziehungsweise um
0,2 % zuriick. Damit belief sich der Buchwert der Kapital-
anlagen zum 31. Dezember 2013 auf 1.563,2 Mio. Euro. Die
R+V Lebensversicherung a.G. investierte den iiberwiegenden
Teil der fiir die Neuanlage zur Verfiigung stehenden Mittel in
Renten. Dabei wurde durch Anlagen unter anderem in Staats-
anleihen und Unternehmensanleihen sowie in verschiedene
Regionen breit diversifiziert. Zur Minimierung des Ausfallrisi-
kos wurde bei allen Zinstiteln auf eine gute Bonitdt der Emit-
tenten geachtet. Dariiber hinaus wurden zur Verstetigung der
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Anlage Vorkdufe getdtigt. Die durchgerechnete Aktienquote
zu Marktwerten belief sich zum 31. Dezember 2013 auf 4,8 %

gegeniiber 4,0 % im Vorjahr.

Insbesondere aufgrund der Entwicklung an den Zinsmérkten
lag die Reservequote bezogen auf die gesamten Kapitalanla-
gen zum 31. Dezember 2013 bei 11,6 % (2012: 13,6 %). Die
R+V Lebensversicherung a.G. wies zum Jahresende bei den
gemald § 341 b HGB dem Anlagevermdgen zugeordneten
Kapitalanlagen stille Lasten in Hohe von 2,2 Mio. Euro aus.
Davon waren lediglich Rentenpapiere betroffen.

In der Kapitalanlage werden soziale, ethische und 6kologische
Grundsdtze dahingehend beriicksichtigt, dass die R+V Lebens-
versicherung a.G. wissentlich und bewusst nicht in Kapitalan-
lagen investiert, die den allgemein anerkannten Nachhaltig-
keitsprinzipien widersprechen.

Nachtragsbericht

Vorgange von besonderer Bedeutung nach dem Schluss des
Geschaftsjahres sind nicht zu verzeichnen.

Chancen- und Risikobericht

Risikomanagementprozess

Kern des Geschéftsmodells der R+V Lebensversicherung a.G.
ist die Ubernahme und das Managen von Risiken. Dementspre-
chend ist das Risikomanagement der R+V Lebensversicherung
a.G. als integraler Bestandteil der Unternehmenssteuerung in
die Unternehmensstrategie eingebettet.

Es umfasst alle systematischen MaRnahmen, um Risiken zu
erkennen, zu bewerten und zu beherrschen. Hauptziel der
Risikomanagementprozesse ist die Sicherstellung der Soliditat
sowie der Sicherheit fiir Versicherungsnehmer und Anteilseig-
ner sowie die langfristige Unternehmensfortfiihrung. Dariiber
hinaus sollen mit Hilfe der Risikomanagementprozesse Risiken

und andere negative Entwicklungen, die sich wesentlich auf
die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage auswirken konnen,
frithzeitig erkannt und Gegensteuerungsmafinahmen eingelei-
tet werden.

Ein {iber alle Gesellschaften der R+V implementierter Risiko-
managementprozess legt Regeln zum Umgang mit Risiken fest
und bildet die Grundlage fiir ein zentrales Friihwarnsystem.

Die Grundsdtze des Risikomanagements basieren auf der ver-
abschiedeten und jahrlich zu aktualisierenden Risikostrategie
der R+V. Diese leitet sich aus der Unternehmensstrategie unter
Beriicksichtigung der in der Frithjahrsklausur des Vorstands
verabschiedeten strategischen Vier-Jahres-Planung ab. Im
Risikohandbuch wird die Steuerung der Risiken mit umfang-
reichen Darstellungen zu Methoden, Prozessen und Verant-
wortlichkeiten dokumentiert. Ein Grundprinzip der Risikoor-
ganisation und der Risikomanagementprozesse ist die Tren-
nung von Risikoiiberwachung und Risikoverantwortung. Die
Funktionen der fiir den Aufbau von Risikopositionen Verant-
wortlichen sind personell und organisatorisch von der unab-
héngigen Risikocontrollingfunktion getrennt.

Die identifizierten Risiken werden den folgenden Risikokate-
gorien zugeordnet: versicherungstechnisches Risiko, Markt-
risiko, Kreditrisiko, Liquiditdtsrisiko, Konzentrationsrisiko,
operationelles Risiko, strategisches Risiko und Reputations-
risiko.

Die einmal jahrlich stattfindende Risikoinventur hat zum Ziel,
die fiir R+V relevanten Risiken zu identifizieren und hinsicht-
lich ihrer Wesentlichkeit zu beurteilen. Gegenstand der Risi-
koinventur im Einzelnen ist die Uberpriifung und Dokumenta-
tion samtlicher bekannter Einzel- und Kumulrisiken sowie des
Risikotragfahigkeits- und des Business-Continuity-Manage-
ment-Systems. Dabei werden auch die verwendeten Indikato-
ren und Schwellenwerte iiberpriift. Fiir alle identifizierten
Risiken wird eine Wesentlichkeitsanalyse durchgefiihrt.
Wesentliche Risiken sind Gegenstand des unterjihrigen Uber-
wachungsprozesses.
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Auf Basis verbindlich festgelegter Kennzahlen und Schwellen-
werte erfolgt vierteljahrlich eine aktualisierte Indexbewer-
tung aller bedeutenden Risiken der R+V in einer Datenbank.
Bei Uberschreitung eines definierten Indexwertes werden
MalRnahmen eingeleitet. Zusatzlich wird durch eine gezielte
Abfrage bei Fiihrungskraften und Mitarbeitern gewahrleistet,
dass Risiken frithzeitig erkannt werden.

Die identifizierten Risiken werden in der vierteljahrlich statt-
findenden Risikokonferenz abschlieRend bewertet. Das zen-
trale Risikoberichtswesen sorgt fiir Transparenz in der Bericht-
erstattung. Bei wesentlichen Verdanderungen von Risiken sind
Meldungen an das zustdndige Vorstandsmitglied sowie an das
fiir Risikomanagement zustandige Vorstandsmitglied vorgese-
hen.

Die risikorelevanten Unternehmensinformationen werden den
zustandigen Aufsichtsgremien im regelméRigen Turnus zur
Verfiigung gestellt.

Bereits im Rahmen der Produktentwicklung werden die Aus-
wirkungen auf das Unternehmensrisikoprofil analysiert und
beurteilt. Auch bei der Planung und Durchfiihrung von Projek-
ten werden Risikogesichtspunkte beriicksichtigt. Gré3ere Pro-
jekte und Investitionen werden regelmdfig in der Investiti-
ons- oder Produktkommission sowie im Finanzausschuss beur-
teilt. Besonderes Augenmerk wird dabei auf Ergebnisse und
MaRnahmen sowie auf die Budgeteinhaltung gelegt. Erforder-
liche Kurskorrekturen werden sofort eingeleitet.

Das Compliance-Management-System der R+V umfasst zentrale
und dezentrale Aufgaben. Der Compliance-Beauftragte tragt
die Gesamtverantwortung. Das Compliance-Management-Sys-
tem deckt die folgenden Themen ab: KartellverstdRe, Insider-
verstofie, dolose Handlungen und Diebstahle, Datenschutz-
verstofRe, GeldwascheverstoRe sowie VerstéRe gegen die
AulRenwirtschaftsverordnung. Fiir alle im Zusammenhang mit
dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG) stehenden
Fragen besteht eine interne Beschwerdestelle. Zudem ist die
Funktion eines Vertrauensanwalts eingerichtet. Wichtige

Regeln fiir ein korrektes Verhalten im Geschaftsverkehr sind
in der Compliance-Richtlinie ,Verhaltensgrundsatze im Ge-
schaftsverkehr” niedergelegt. In der vierteljahrlich stattfin-
denden Compliance-Konferenz erértern die jeweiligen Verant-
wortlichen wesentliche Vorfalle innerhalb der R+V sowie ein-
geleitete MalRnahmen, bei besonders gravierenden Versto3en
sind Ad-hoc-Meldungen vorgesehen.

R+V verfiigt iiber ein ganzheitliches Business-Continuity-
Management System mit einer zentralen Koordinationsfunk-
tion. Ein Gremium mit den verantwortlichen Krisenmanagern
filr IT-Technik, fiir Gebdude und fiir Personal unterstiitzt hier-
bei in fachlichen Themenstellungen, dient der Vernetzung der
Notfallmanagement-Aktivitdten im R+V Konzern und berichtet
iiber wesentliche Feststellungen und iiber die durchgefiihrten
Notfalliibungen an die Risikokonferenz.

Durch das Business-Continuity-Management wird gewahrleis-
tet, dass der Geschédftsbetrieb der R+V Lebensversicherung
a.G. in einem Krisenfall aufrechterhalten werden kann. Dafiir
notwendige Geschaftsprozesse sind identifiziert und im Rah-
men einer Notfallplanung mit Ressourcen unterlegt.

Die Einhaltung der Regelungen des Risikomanagementsystems
und deren Wirksamkeit werden durch die Revision gepriift. Zur
Behebung festgestellter Defizite werden MaRnahmen verein-
bart und von der Revision nachgehalten.

Internes Kontrollsystem bezogen auf den
Rechnungslegungsprozess

Um eine sach- und termingerechte Informationsbereitstellung
fiir die Adressaten des Abschlusses und des Lageberichts si-
cherzustellen wurde innerhalb der R+V unter anderem ein um-
fangreiches Internes Kontrollsystem (IKS) etabliert. Als wich-
tiger Bestandteil des unternehmensweiten Risikomanage-
mentsystems verfolgt das rechnungslegungsbezogene IKS die
Zielsetzung, durch Implementierung von Kontrollen identifi-
zierte Risiken in Bezug auf den gesamten Rechnungslegungs-
und Finanzberichterstattungsprozess zu minimieren und die
Erstellung eines regelkonformen Abschlusses zu gewdhrleis-
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ten. Um eine kontinuierliche Weiterentwicklung und Wirksam-
keit des IKS sicherzustellen, erfolgt eine regelmiRige Uber-
priifung durch die Revision und den Abschlusspriifer.

Das rechnungslegungsbezogene IKS fokussiert auf die wesent-
lichen Abschlussprozesse. Diese werden dokumentiert, pro-
zessinhdrente Risiken identifiziert und entsprechende risiko-
addquate Kontrollverfahren implementiert. Die Bewertung der
prozessinhdrenten Risiken erfolgt anhand eines Bewertungs-
rasters und festgelegter Wesentlichkeitsgrenzen. Die Aktuali-
tdt der Dokumentation wird einmal jahrlich {iberpriift und
bedarfsweise angepasst.

Das IKS umfasst organisatorische Sicherungsmafnahmen, die
sowohlin die Aufbau- als auch in die Ablauforganisation inte-
griert sind wie beispielsweise eine grundsatzliche Funktions-
trennung oder klare Aufgaben- und Verantwortlichkeitszuord-
nungen. An wichtigen Punkten innerhalb der rechnungsle-
gungsbhezogenen Geschaftsprozesse werden gezielte Kontrol-
len durchgefiihrt, um die Wahrscheinlichkeit fiir das Auftreten
von Fehlern zu minimieren beziehungsweise bereits aufgetre-
tene Fehler zu identifizieren. Dabei handelt es sich um Kon-
trollen, die in den Arbeitsablauf integriert sind wie beispiels-
weise die Anwendung des Vier-Augen-Prinzips oder Schnitt-
stellenkontrollen. Die Wirksamkeit und Effektivitdt des rech-
nungslegungsbhezogenen IKS wird regelmdRig {iberpriift und
dokumentiert.

Der Prozess zur Erstellung des Abschlusses und des Lagebe-
richts liegt in der Verantwortung von Mitarbeitern der R+V und
folgt definierten Termin- und Ablaufpldnen. Die im Rahmen
des Abschlusserstellungsprozesses durchzufiihrenden Schritte
unterliegen sowohl systemseitigen als auch manuellen Kon-
trollen. Fiir die Ermittlung bestimmter rechnungslegungsbezo-
gener Daten werden partiell externe Gutachter einbezogen.

Der Abschlusserstellungsprozess ist in hohem MaRe von IT-
Systemen abhdngig und unterliegt damit potentiellen opera-
tionellen Risiken wie zum Beispiel Betriebsstorungen, -unter-
brechungen und Datenverlusten. Diesen wird unter anderem

durch umfangreiche Schutzmechanismen wie einer Notfallpla-
nung, Back-up-Losungen sowie einer Berechtigungsverwal-
tung und technischen Sicherungen gegen unbefugten Zugriff
begegnet. Die eingesetzten IT-Systeme werden zudem auf Ein-
haltung der Grundsatze ordnungsmafiiger Buchfithrung sowie
der gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflich-
ten gepriift. Die regelmdRige Priifung der Rechnungslegungs-
prozesse ist sowohl integraler Bestandteil der internen Revisi-
onspriifungen als auch Gegenstand der Jahresabschlussprii-
fungen durch den Abschlusspriifer.

Chancenmanagement

Als einer der fithrenden Versicherer in Deutschland bietet R+V
ihren Kunden maRgeschneiderte und innovative Versiche-
rungskonzepte. Basis der nachhaltigen Positionierung der R+V
im Markt und des kontinuierlichen Ausbaus der Marktanteile
sind die Vertriebswegestrategie sowie die breit diversifizierte
Produktpalette.

Aufgrund der Einbettung der R+V in die genossenschaftliche
FinanzGruppe und der engen Kooperation mit den Volks-
banken- und Raiffeisenbanken bildet der Bankenvertriebsweg
den wichtigsten vertrieblichen Ansatz zum Ausschopfen des
vorhandenen Marktpotentials. Uber das dichte Filialnetz der
Volksbhanken- und Raiffeisenbanken erreicht R+V eine Kun-
denndhe, die optimale Bedingungen fiir zielgerichtete und
bedarfsgerechte Beratungen schafft. Diese gute Marktpositio-
nierung wird durch den Vertriebsweg Makler zur ErschlieRung
zusdtzlicher Zielgruppen erganzt.

Die Lebensversicherung bildet aufgrund ihrer Sicherheit und
Stabilitdt nach wie vor einen unverzichtbaren Anteil zur Erhal-
tung des erreichten Lebensstandards im Alter. Zunehmend
riickt auch die eigenverantwortliche Erganzung der durch die
sozialen Sicherungssysteme gewadhrten Leistungen im Krank-
heits- oder Pflegefall in den Fokus der Bevilkerung. Seitens
der Bundesregierung wurde dies im Jahr 2013 durch die Ein-
fithrung einer kapitalgedeckten und staatlich geférderten
Ergdnzung zur gesetzlichen Pflegeversicherung unterstiitzt.
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Fiir R+V bieten sich hieraus Chancen, die durch eine bedarfs-
gerechte Produktpalette genutzt werden. So werden zum
Beispiel klassische Rentenversicherungen mit garantiertem
Zins zur Absicherung der Langlebigkeit und Risikoversiche-
rungen wie etwa die Risiko-Lebensversicherung oder die
Berufsunfahigkeitsversicherung angeboten. Dazu kommen
kapitalbildende Lebensversicherungen und eine Produktlinie
fiir die betriebliche Altersversorgung.

Vor dem Hintergrund der globalen Staatsschuldenkrise stellt
das gegenwartige Kapitalmarktumfeld mit historisch niedri-
gen Zinsen und hohen Kursschwankungen eine groRe Heraus-
forderung fiir die Kapitalanlage dar. R+V ist ein stabiler und
langfristig orientierter Investor. Aufgrund des Geschaftsmo-
dells und der hohen Risikotragfahigkeit kann R+V Chancen
insbesondere aus Investments mit einem ldngeren Zeithori-
zont weitgehend unabhangig von kurzfristigen Kapitalmarkt-
schwankungen nutzen. Durch die breite Diversifikation besitzt
R+V eine hohe Stabilitdt gegen potentielle adverse Kapital-
marktentwicklungen. Die Anlage erfolgt in einem stringenten
Investmentprozess aus strategischen, taktischen und operati-
ven Allokationen, der von einem zeitgemdRen Risikomanage-
ment begleitet wird. Dieser Prozess stellt sicher, dass auf
Marktentwicklungen, auf Anderungen im Unternehmen und
im Versicherungsgeschaft sowie auf aufsichtsrechtliche Vorga-
ben in der Kapitalanlage vorausschauend reagiert werden
kann. Die Kapitalanlage ist dabei Teil des unternehmenswei-
ten Asset-Liability-Managements.

Durch stetige Prozessanalysen und die konsequente Umset-
zung der daraus abgeleiteten MaRnahmen wird R+V die Pro-
duktivitdt kontinuierlich weiter steigern. Dadurch verringern
sich Komplexitdt und Kosten, Prozesszeiten werden minimiert.
Hierdurch wird nicht nur die Kundenzufriedenheit, sondern
auch die Zufriedenheit der Vertriebspartner gefordert.

Versicherungstechnisches Risiko

Das versicherungstechnische Risiko bezeichnet das Risiko,
dass bedingt durch Zufall, Irrtum oder Anderung der tatsichli-
che Aufwand fiir Schaden und Leistungen vom erwarteten

Aufwand abweicht. Es setzt sich zusammen aus dem biometri-
schen Risiko, dem Zinsgarantierisiko, dem Kostenrisiko und
dem Stornorisiko.

Das biometrische Risiko in der Lebensversicherung umfasst
das Todesfall-, Langlebigkeits- und Invaliditatsrisiko. Von den
Annahmen abweichende Sterblichkeiten determinieren das
Todesfall- beziehungsweise Langlebigkeitsrisiko. Ebenso kann
die Anzahl der Berufs- beziehungsweise Erwerbsunfdhigen die
Kalkulationsannahmen iibersteigen.

Die Gefahr, dass sich die Rechnungsgrundlagen im Lauf der
Zeit nachteilig ohne rechtzeitige Gegensteuerung verandern,
wird bei der R+V Lebensversicherung a.G. durch sorgfaltige
Produktentwicklung und aktuarielle Controllingsysteme
beherrschbar gemacht. Umfangreiche Risikopriifungen vor
Vertragsabschluss ermdglichen es, erhdhte Risiken zu erken-
nen und bei der Annahmeentscheidung zu beriicksichtigen.
Der Verantwortliche Aktuar wacht dariiber, dass die Rech-
nungsgrundlagen neben der gegenwartigen Risikolage auch
einem moglichen Anderungsrisiko standhalten.

Bei Versicherungen mit Absicherung des Todesfallrisikos wer-
den zur Berechnung der versicherungstechnischen Riickstel-
lungen abhdngig vom Vertragsbeginn unterschiedliche Tafeln
verwendet. Laufende Auswertungen des Versicherungsbestan-
des zeigen bei allen verwendeten Sterbetafeln fiir das Todes-
fallrisiko ein angemessenes Sicherheitsniveau, das den
Empfehlungen der Deutschen Aktuarvereinigung e. V. (DAV)
entspricht.

Die R+V Lebensversicherung a.G. verwendet fiir die Berech-
nung der versicherungstechnischen Riickstellungen bei Erle-
bensfallversicherungen mit Versicherungsbeginn zwischen
2005 und 2012 die Rentensterbetafel DAV 2004 R sowie daraus
abgeleitete unternehmensindividuelle Tafeln. Dies ist auf-
sichtsrechtlich fiir ab diesem Zeitpunkt abgeschlossene Vertra-
ge als angemessen anzusehen.
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Aufgrund der zu erwartenden hoheren Lebenserwartung wur-
de gemdR den Empfehlungen der DAV fiir den Bestand zum

31. Dezember 2013 fiir Rentenversicherungen mit Beginnter-
minen bis einschlielich 2004 wie in den Vorjahren eine zu-
satzliche Zufithrung zur Deckungsriickstellung vorgenommen.
Neuere Erkenntnisse zur Sterblichkeitsentwicklung oder eine
weitere von der DAV empfohlene Starkung der Sicherheitsmar-
gen konnen zu erneuten Zufithrungen zur Deckungsriickstel-
lung fithren. Aktuell ist das Sicherheitsniveau im Rentenbe-
stand stabil.

Im Neugeschaft werden unternehmensindividuelle Unisex-
tafeln verwendet. Deren Angemessenheit wird laufend iiber-
priift, bei Bedarf wird fiir Teilbestdnde die Deckungsriickstel-
lung zusdtzlich verstdrkt.

Das Zinsgarantierisiko besteht darin, dass die bei Vertragsab-
schluss fiir bestimmte Produkte vereinbarte garantierte
Mindestverzinsung nicht dauerhaft auf dem Kapitalmarkt
erwirtschaftet werden kann. Durch das andauernde Niedrig-
zinsumfeld besteht insbesondere fiir die Bestdnde mit einer
hohen Garantieverzinsung ein erhéhtes Zinsgarantie- und
Wiederanlagerisiko.

Diesem Risiko begegnet R+V durch eine Vielzahl von MaRRnah-
men, die die Risikotragfahigkeit starken. Dazu zghlt neben
einem konsequenten Management von Kapitalanlage-, Risiko-
und Kostenergebnissen der Erhalt von geniigend freien Siche-
rungsmitteln, die auch in ungiinstigen Kapitalmarktsituatio-
nen zur Verfiigung stehen. Mithilfe von Stresstests und Szena-
rioanalysen im Rahmen des Asset-Liability-Managements wird
der notwendige Umfang von Sicherungsmitteln zur Wahrung
der Solvabilitat laufend iiberpriift. Insbesondere werden Aus-
wirkungen eines lang anhaltenden niedrigen Zinsniveaus so-
wie volatiler Kapitalmdrkte systematisch gepriift.

Die fiir 2014 und teilweise bis 2016 deklarierte Uberschussbe-
teiligung ist bereits in der Riickstellung fiir Beitragsriicker-
stattung festgelegt. Die jahrliche Festlequng der Uberschuss-
beteiligung erfolgt so, dass mit der freien Riickstellung fiir
Beitragsriickerstattung und den Bewertungsreserven in den

Kapitalanlagen unter Beriicksichtigung der zu erwartenden
laufenden Zinsertrage noch geniigend freie Mittel zur Verfii-
gung stehen, um das Zinsgarantierisiko abzusichern.

Die in der Deckungsriickstellungsverordnung geregelte Bil-
dung einer Zinszusatzreserve wirkt ebenfalls risikomindernd.
Dieses Instrument ermdglicht eine vorausschauende Erho-
hung der Reserven zur frithzeitigen Vorsorge im Hinblick auf
Phasen niedriger Zinsertrdge. Die Hohe der Zinszusatzreserve
wird durch einen vorgegebenen Referenzzinssatz bestimmt.
Dieser ist definiert als die iiber zehn Jahre gemittelte Rendite
von Anleihen bester Bonitdt (AAA) von Staaten der Europdi-
schen Wahrungsunion mit einer Restlaufzeit von zehn Jahren.
Die Berechnung der Zinszusatzreserve erfolgt auf einzelver-
traglicher Basis. Zum 31. Dezember 2013 betrdagt der maRgeb-
liche Referenzzinssatz 3,41 %. Demzufolge wurde die Zinszu-
satzreserve in 2013 um 2,4 Mio. Euro auf 7,4 Mio. Euro aufge-
stockt. Im Jahr 2014 wird eine weitere Zufiihrung erwartet,
die in den Planungsrechnungen beriicksichtigt ist. Dariiber
hinaus wurde fiir Vertrage des Altbestandes mit einem Garan-
tiezins von 3,5 % durch eine zusdtzliche Reserve ebenfalls
frithzeitig Vorsorge fiir ein langer anhaltendes Niedrigzins-
umfeld getroffen, so dass der Rechnungszins dort dauerhaft
auf 3,4 % gesenkt ist.

Das Kostenrisiko entsteht, wenn die tatsdchlichen Kosten
durch die einkalkulierten Kosten nicht gedeckt werden kon-
nen. In den laufenden Beitrdgen und in der Deckungsriickstel-
lung sind ausreichend Anteile zur Deckung der Kosten fiir die
Verwaltung der Versicherungsvertrage enthalten.

Das Stornorisiko wird bei der Berechnung der Deckungsriick-
stellung beriicksichtigt, indem die Deckungsriickstellung je-
der einzelnen Versicherung mindestens so hoch angesetzt wird
wie der jeweilige vertraglich oder gesetzlich garantierte Riick-
kaufswert. Im Rahmen der Finanzaufsicht unterliegen die
Rechnungsgrundlagen fiir die Deckungsriickstellung auch der
Priifung durch die BaFin.

Hohe Einzel- oder Kumulrisiken werden durch angemessene
Riickversicherungen begrenzt.
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Marktrisiko

Das Marktrisiko bezeichnet das Risiko, das sich direkt oder
indirekt aus Schwankungen in der Hohe beziehungsweise in
der Volatilitdt der Marktpreise fiir die Vermdgenswerte, Ver-
bindlichkeiten und Finanzinstrumente ergibt. Das Marktrisiko
schlie3t auch das Wahrungskurs-, Zinsanderungs-und Asset-
Liability-Risiko ein.

Die R+V Lebensversicherung a.G. begegnet Kapitalanlagerisi-
ken durch Beachtung der generellen Leitlinie einer mdglichst
grofRen Sicherheit und Rentabilitdt bei Sicherstellung der je-
derzeitigen Liquiditdt. Durch Wahrung einer angemessenen
Mischung und Streuung der Kapitalanlagen tragt die Anlage-
politik der R+V dem Ziel der Risikoverminderung in besonde-
rem MalRe Rechnung.

Die Einhaltung der Anlageverordnung sowie der aufsichts-
rechtlichen Anlagegrundsétze und Regelungen wird bei R+V
durch ein qualifiziertes Anlagemanagement, geeignete inter-
ne Kapitalanlagerichtlinien und Kontrollverfahren, eine per-
spektivische Anlagepolitik sowie sonstige organisatorische
MalRnahmen sichergestellt. R+V nimmt fortlaufend Erweite-
rungen und Verfeinerungen des Instrumentariums zur Risiko-
einschdtzung und -beurteilung bei der Neuanlage und der
Beobachtung des Anlagebestandes vor, um den Veranderun-
gen an den Kapitalmdrkten zu begegnen und Risiken frithzei-
tig zu erkennen, zu begrenzen oder zu vermeiden.

Transaktionen mit derivativen Finanzinstrumenten, struktu-
rierten Produkten oder Asset-Backed-Securities sind in inner-
betrieblichen Richtlinien explizit geregelt. Darin enthalten
sind insbesondere Volumen- und Kontrahentenlimite. Durch
ein umfangreiches und zeitnahes Berichtswesen werden die
verschiedenen Risiken regelmalRig iiberwacht und transparent
dargestellt.

Bei der R+V Lebensversicherung a.G. wurden zum 31. Dezem-
ber 2013 folgende Arten von Sicherungsgeschéften einge-
setzt:

- Vorkédufe: Um unterjdhrige Liquiditdtsschwankungen auszu-
gleichen, Marktstérungen zu vermeiden oder die Anlage zu
verstetigen; die Grundgeschéfte sind Fremdkapitalinstru-
mente.

Zur Sicherstellung der beabsichtigten Effektivitdt der 6kono-
mischen Risikoabsicherungen werden folgende MaRnahmen
durchgefiihrt:

- Tégliche Limitiiberwachung und tédgliches Optionsreporting
- Kontinuierliche Uberwachung der eingegangenen Absiche-
rungspositionen, regelmdfRige Darstellung der Auswirkun-

gen auf die Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung im
Rahmen des internen Reportings und Durchfiihrung erfor-
derlicher Anpassungen.

Auf organisatorischer Ebene begegnet R+V Anlagerisiken
durch eine strikte funktionale Trennung von Anlage, Abwick-
lung und Controlling.

Zur Messung der aus den Kapitalanlagen resultierenden Markt-
preisrisiken werden Sensitivitdtsanalysen unter folgenden Pra-
missen vorgenommen: Fiir Aktien werden die Auswirkungen
der Verdnderung der Borsenkurse von 10 % auf 20 % ermittelt.

Fiir festverzinsliche Wertpapiere und Ausleihungen werden
die Auswirkungen einer Verschiebung der Zinskurve um 100
Basispunkte nach oben und nach unten auf den Zeitwert die-
ser Wertpapiere und Ausleihungen ermittelt.

Fiir die Bestimmung von Wechselkursrisiken wird eine Auf-
und Abwertung des Euro um eine jdhrliche Standardabwei-
chung angenommen.

Fiir den Bestand der festverzinslichen Wertpapiere und Auslei-
hungen wird regelmdRig eine Durationsanalyse durchgefiihrt.

Fremdwahrungspositionen werden im Wesentlichen zur Diver-
sifizierung und Partizipation an renditestarken weltweiten
Anlagen im Rahmen eines aktiven Portfoliomanagements
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gehalten. Die daraus resultierenden Wechselkursrisiken unter-
liegen durch die Anwendung entsprechender Risikomodelle
der standigen Beobachtung und werden durch ein Wahrungs-
overlay-Management aktiv gesteuert. Dabei verfolgt das Wah-
rungsmanagement der R+V in erster Linie das Ziel einer Absi-
cherung gegen Wahrungskursverluste.

Kreditrisiko

Das Kreditrisiko bezeichnet das Risiko, das sich aufgrund ei-
nes Ausfalls oder aufgrund einer Veranderung der Bonitdt oder
der Bewertung der Bonitdt (Credit-Spread) von Wertpapier-
emittenten und anderen Schuldnern ergibt, gegeniiber denen
das Unternehmen Forderungen hat.

Zur Reduktion des Kreditrisikos werden hauptsdchlich Investi-
tionen beziehungsweise Darlehensvergaben bei Emittenten
und Schuldnern mit einer guten bis sehr guten Bonitdt vorge-
nommen. Die Einstufung der Bonitat erfolgt in erster Linie mit
Hilfe von Ratingagenturen und wird nach internen Richtlinien
kontinuierlich {iberpriift.

Das maximale Kreditrisiko des Portfolios wird quartalsweise
ermittelt.

Kontrahentenrisiken werden ferner durch ein Limitsystem
begrenzt. 84 % (2012: mehr als 82 %) der Anlagen in festver-
zinslichen Wertpapieren weisen ein Standard & Poor’s Rating
gleich oder besser als A, mehr als 65 % (2012: 63 %) gleich
oder besser als AA auf.

Die Kapitalanlagen der R+V Lebensversicherung a.G. wiesen
2013 Zinsausfdlle in Hohe von 0,2 Mio. Euro aus. Kapitalaus-
falle waren keine zu verzeichnen.

Die R+V Lebensversicherung a.G. hielt zum 31. Dezember 2013
Staatsanleihen peripherer Euroldander in folgender Hohe:

MARKTWERTE

in Mio. Euro 2013 2012
Italien 21,6 23,9
Irland 5,2 4,8
Spanien 32,2 26,7
Gesamt 58,9 55,4

Bei den in der Tabelle genannten Staaten geht R+V nach der-
zeitigem Stand davon aus, dass die von diesen Staaten, der
Europdischen Union, dem Internationalen Wahrungsfonds
(IWF) und der EZB ergriffenen MaRnahmen eine Refinanzie-
rung gewahrleisten. Es wurden keine Abschreibungen auf
Staatsanleihen vorgenommen.

Die Summe aller Anlagen bei Banken belief sich bei der

R+V Lebensversicherung a.G. zum 31. Dezember 2013 auf
414,1 Mio. Euro. Mit 60,2 % handelte es sich bei diesen Anla-
gen iiberwiegend um Titel, fiir die eine besondere Deckungs-
masse zur Besicherung existiert. Mit 62,0 % waren diese Anla-
gen zudem hauptsdchlich bei deutschen Banken investiert.
Die verbleibenden 38,0 % entfielen nahezu ausschlieRlich auf
Institute des Europdischen Wirtschaftsraums.

Fiir Hypothekendarlehen wurde mit Analysen aufgezeigt, dass
kein nennenswertes Kreditrisiko bestand. Deshalb werden hier
keine Pauschalwertberichtigungen vorgenommen.

Die Kreditrisiken beinhalten auch die Risiken aus dem Ausfall
von Forderungen aus dem Versicherungsgeschdft. Dem ent-
sprechenden Ausfallrisiko wird durch ein effektives Forde-
rungsmanagement begegnet. Uneinbringliche Forderungen
gegeniiber Versicherungsnehmern werden unmittelbar als
Minderung der Beitragseinnahmen gebucht. Zudem wird dem
Ausfallrisiko durch eine angemessene Pauschalwertberichti-
gung Rechnung getragen, die nach den Erfahrungswerten aus
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der Vergangenheit ausreichend bemessen ist. Forderungen
gegeniiber Versicherungsvermittlern und Abrechnungsforde-
rungen aus dem Riickversicherungsgeschaft bestehen nicht.

Liquiditatsrisiko

Das Liquiditatsrisiko bezeichnet das Risiko, dass ein Unter-
nehmen nicht oder nur zu erhéhten Kosten in der Lage ist, sei-
nen finanziellen Verpflichtungen bei Félligkeit nachzukom-
men.

Die Liquiditédt der R+V wird zentral gesteuert. Im Rahmen
der Mehrjahresplanung wird eine integrierte Simulation zur
Bestands- und Erfolgsentwicklung im Kapitalanlagebereich
sowie zur Entwicklung der Zahlungsstrome durchgefiihrt.

Basis der Steuerung ist der prognostizierte Verlauf aller
wesentlichen Zahlungsstrome aus dem versicherungstechni-
schen Geschiaft, den Kapitalanlagen und der allgemeinen
Verwaltung. Bei der Neuanlage wird die Erfiillung der auf-
sichtsrechtlichen Liquiditdtserfordernisse kontinuierlich
gepriift.

Im Rahmen einer monatlich aktualisierten Liquiditatsbericht-
erstattung fiir das laufende Jahr wird die erwartete Entwick-
lung der Zahlungsstrome fiir die R+V Lebensversicherung a.G.
detailliert dargestellt. Dariiber hinaus wird im Cash-Manage-
ment erganzend eine taggenaue Planung der Zahlungsstrome
vorgenommen.

Durch Sensitivitatsanalysen wesentlicher versicherungstech-
nischer Parameter wird die Sicherstellung einer ausreichenden
Liquiditat unter krisenhaften Marktbedingungen regelmaRig
iiberpriift. Die Ergebnisse zeigen die Fahigkeit der R+V Lebens-
versicherung a.G., die eingegangenen Verpflichtungen jeder-
zeit zu erfiillen.

Aufgrund der fiir den gesamten Planungszeitraum prognosti-
zierten jahrlichen Liquiditatsiiberschiisse und der hohen Fun-
gibilitdt der Wertpapierbestande ist die jederzeitige Erfiillbar-
keit der Verbindlichkeiten gegeniiber den Versicherungsneh-
mern gewahrleistet.

Konzentrationsrisiko

Das Konzentrationsrisiko bezeichnet das Risiko, das sich
dadurch ergibt, dass das Unternehmen einzelne Risiken oder
stark korrelierte Risiken eingeht, die ein bedeutendes Scha-
den- oder Ausfallpotential haben.

Durch die Prasenz in unterschiedlichen Geschaftsfeldern so-
wie durch eine breit diversifizierte Produktpalette verfiigt

die R+V Lebensversicherung a.G. iiber ein vielfaltiges, weit
gestreutes Kundenspektrum. Sie ist daher nur in Einzelfdllen,
die wiederum riickversichert sind, einem Konzentrationsrisiko
ausgesetzt.

Von vertrieblicher Bedeutung im Zusammenhang mit den Kon-
zentrationsrisiken sind vorhandene gréf3ere Versicherungsbe-
stande von einzelnen Agenturen beziehungsweise Vertriebs-
partnern oder starke Abhdngigkeiten in den Vertriebswegen.
Daher werden regelmdfRig Auswertungen und Analysen der
Bestande hinsichtlich mdglicher Konzentrationen durchge-
fithrt. Zum gegenwartigen Zeitpunkt sind in den Versiche-
rungsbestanden mit Blick auf Kunden oder Vertriebspartner
keine Konzentrationsrisiken festzustellen.

Das Anlageverhalten der R+V ist darauf ausgerichtet, Risiko-
konzentrationen im Portfolio zu vermeiden. Eine Minimierung
der Risiken durch weitgehende Diversifikation der Anlagen
wird gewdhrleistet, indem die durch die Anlageverordnung
und weitere aufsichtsrechtliche Bestimmungen vorgegebenen
quantitativen Grenzen gemal} des Grundsatzes der angemesse-
nen Mischung und Streuung eingehalten werden. Eine Analyse
der Emittentenstruktur des Bestandes ergab kein signifikantes
Konzentrationsrisiko. Dariiber hinaus bestehen im Rahmen
der Anlagen bei Banken keine Konzentrationsrisiken bei ein-
zelnen Kreditinstituten.

Im IT-Bereich gewahrleisten umfassende physische und logi-
sche Schutzvorkehrungen die Sicherheit von Daten und An-
wendungen sowie die Aufrechterhaltung des laufenden Betrie-
bes. Eine besondere Gefahr wére der teilweise oder totale Aus-
fall von Datenverarbeitungssystemen. R+V hat hier Vorsorge
getroffen durch zwei getrennte Rechenzentrumsstandorte mit
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Daten- und Systemspiegelung, besonderer Zutrittssicherung,
sensiblen Brandschutzvorkehrungen und abgesicherter
Stromversorgung iiber Notstromaggregate. Ein definiertes
Wiederanlaufverfahren fiir den Katastrophenfall wird durch
turnusmiRige Ubungen auf seine Wirksamkeit {iberpriift.
Datensicherungen erfolgen in unterschiedlichen Gebauden
der R+V mit hochabgesicherten Rdumen. Dariiber hinaus wer-
den die Daten auf einen Bandroboter in einen ausgelagerten
und entfernten Standort gespiegelt. Somit sind die Daten auch
nach einem Totalverlust aller Rechenzentrumsstandorte in
Wiesbaden vorhanden.

Operationelles Risiko

Das operationelle Risiko bezeichnet das Risiko von Verlusten
aufgrund unzuldnglicher oder fehlgeschlagener interner Pro-
zesse oder durch mitarbeiterbedingte, systembedingte oder
auch externe Vorfalle. Das operationelle Risiko umfasst auch
Rechtsrisiken, jedoch nicht strategische Risiken und Reputa-
tionsrisiken.

Das wesentliche Instrument der R+V zur Begrenzung der ope-
rationellen Risiken stellt das IKS dar. Regelungen und Kontrol-
len in den Fachbereichen und die Uberpriifung der Anwen-
dung und Wirksamkeit des IKS durch die Revision beugen dem
Risiko von Fehlentwicklungen und dolosen Handlungen vor.
Auszahlungen werden weitgehend maschinell unterstiitzt. Im
Benutzerprofil hinterlegte Vollmachten und Berechtigungsre-
gelungen sowie maschinelle Vorlagen zur Freigabe aufgrund
des hinterlegten Zufallsgenerators geben zusatzliche Sicher-
heit. Manuelle Auszahlungen werden grundsdtzlich nach dem
Vier-Augen-Prinzip freigegeben.

Den operationellen Risiken im Vertrieb begegnet R+V mit
WeiterbildungsmalRnahmen fiir den AuRRendienst gemaRR den
Rahmenbedingungen des GDV.

Die Qualitdtssicherung im IT-Bereich erfolgt durch etablierte
Prozesse unter Verwendung von Best Practices. In einer tdg-
lich stattfindenden Konferenz werden die aktuellen Themen
behandelt und der Bearbeitung zugeordnet. In monatlich
stattfindenden Konferenzen werden unter Beteiligung der

IT-Bereichsleiter in Bezug auf die Einhaltung von Service-
Level-Agreements (zum Beispiel Systemverfiigharkeiten und
-antwortzeiten) geeignete MaRnahmen ergriffen.

Die R+V Lebensversicherung AG ist vor dem Landgericht Frank-
furt am Main beziiglich der Verwendung von Klauseln zu Zu-
schldgen fiir unterjahrige Pramienzahlungen in Verbraucher-
vertragen ohne Effektivzinsangabe in den Allgemeinen Versi-
cherungsbedingungen klageweise auf Unterlassung in An-
spruch genommen worden und hat das Verfahren in dieser
Instanz verloren. Sie hat bei dem Oberlandesgericht Frankfurt
am Main fristgerecht Berufung eingelegt. Nach miindlicher
Verhandlung am 2. Mai 2013 hat das Oberlandesgericht Frank-
furt der Berufung stattgegeben, die Klage abgewiesen und die
Revision nicht zuge